VEIKLOS
ATASKAITA
2020

VS] "PAGALBOS PAAUGLIAMS INICIATYVA"
GLOBOS GENTRAS

V§] "Pagalbos paaugliams iniciatyva” Globos centras
@ J. Basanav iCiaus g. 45, 03109 Vilnius

@ Tel. (8 665) 22 480, (8 672) 35 298

>4 EL p.info@ppi.lt,

/,,?3 www.ppi.lt,

f facebook.com/ppiniciatyva



VEIKLOS ATASKAITA // 2020

02
VS| "PAGALBOS PAAUGLIAMS INICIATYVA"

V3] ,Pagalbos paaugliams iniciatyva“ (toliau - PPI) - nuo 2004 m. balandzio 6 d.
sekmingai veikianti ne pelno siekianti nevyriausybiné organizacija. PPl misija -
uztikrinti vaiko gerove, jtraukiant ir jgalinant Seimg, bendruomene ir visuomene.

Pagrindiné PPI veiklos kryptis yra darbas su globéjais, jtéviais, asmenimis,
norinciais jais tapti, budinciais globotojais, specialistais ir tais, kurie domisi
globa, jvaikinimu, budinciy globotojy vykdoma veikla, Seimomis. PPl savo veikla
siekia, kad teikiamos paslaugos, inicijuojami projektai prisidéety prie globojamuy ir
jvaikinty vaiky pozityvaus ugdymo, aukléjimo, lavinimo ir jy fizinés bei
psichologinés geroves kdrimo, visuomeneés neigiamy nuostaty apie globg ir
jvaikinima keitimo.

PPl vizija - proaktyvi, vieninga komanda, kryptingai siekianti, kad
kiekvienas vaikas augty emocisSkai sveikoje ir saugioje aplinkoje.

PPI vertybes:

e Atsakomybé: esame atsakingi uz savo darbo kokybe ir tvary bei darny tiksly
siekima.

e SgZiningumas: esame atviri sau ir kitiems bei taikome visiems vienodus
standartus.

e Bendradarbiavimas: girdime ir padedame vieni kitiems siekiant bendro tikslo.

e Lankstumas: kGrybiSkai reaguojame j kintancias situacijas, racionaliai
naudodami iSteklius.

PPlI GLOBOS CENTRAS

PPl Globos centras savo veikla pradéjo vykdyti 2018 m. lapkriCio 15 dienga. Tai yra
vienas iS 5 globos centry Vilniaus mieste ir vienas i5 66 globos centry Lietuvoje.

PPI Globos centro tikslas - teikti konsultacine, psichosocialine ir kitg pagalba
tévy globos netekusiems vaikams, ju globéjams (rdpintojams), budintiems
globotojams, jtéviams ar asmenims, ketinantiems jais tapti. Skatinti vaiko globa
(ripyba), jvaikinima bei tinkama vaiko priezidrg, aukléjimg ir ugdyma, jo interesy
ir teisiy gynima ir atstovavima Seimai artimoje aplinkoje, kai vaikas negali augti
savo biologiniy tévy Seimoje.
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VEIKLOS TIKSLAI 2020 M.

Prioritetinés kryptys:

1. Globos centro patalpy keitimas - patalpos turi uztikrinti didéjancius
teikiamy paslauguy, konsultacijy skaicius, leisti tinkamai jrengti darbo vietas
bei baty prieinamos paslaugy gavéjams.

2. Paslaugy kokybés gerinimas diegiant sertifikuota vieSyjy paslaugy kokybeés
vertinimo sistema, kuri padéty jvertinti Globos centro veiklos rezultatus,
efektyvuma, numatyti veiklos tobulinimo tikslus, kryptis ir taip uztikrinti
paslaugy kokybe bei paslaugy gavéjy pasitenkinima teikiamomis paslaugomis.
3. Stiprinamos vieSinimo veiklos - j vieSinimo veiklas jtraukiami visi Globos
centro darbuotojai; vieSinimo veiklos vykdomos pasitelkiant ne tik renginius,
mokymus, bet ir socialinius tinklus, partnerius ir pan.

4. Puoseléjami ir tesiami tradiciniai renginiai, siGlomos papildomos veiklos,
siekiant suburti ir stiprinti Globos centro paslaugy gavéjy bendruomene.

5. Inicijuojami nauji projektai, veiklos, kurios leisty ne tik kelti Globos centro
darbuotojy profesines kompetencijas, bet ir leisty gerinti teikiamy paslauguy
kokybe, sudaryty salygas paslaugy pleéetrai ir efektyvumui uztikrinti.

6. Globos centro darbuotojy kompetencijy tobulinimas, kvalifikacijos kélimas -
organizuoti supervizijas, individualius poreikius atitinkancius mokymus,

organizuoti metinius darbuotojy jvertinimus.
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2020 M. APZVALGA

Nors Pasauline pandemija, sukelta
COVID-19 virusineés injekcijos, ir salyje
paskelbti karantiny ribojimai 2020 m.
Globos centrui kélé nemazai issdkiy,
taciau veikly tai nesustabde ir veiklos
apimciy nesumazino.

Paskelbus karanting, darbai buvo perorganizuoti ir
adaptuoti prie pasikeitusiy salygu: rasti alternatyvas
paslaugy teikimo badai, pasitelktos technologijos,
naudotos bendravimo platformos (MS Teams, ZOOM,
Messenger ir kt.) ir kitos priemonés, kurios leido
uztikrinti pagalbos teikima vaikams ir jy globéjams
(rpintojams), budintiems globotojams, jtéviams ir
kitiems Globos centro paslaugy gavéjams.

Nuotoliniu badu buvo teikiamos psichologinés
konsultacijos tiek suaugusiems, tiek ir vaikams.
Organizuoti seminarai, paskaitos, nuotoliniai susitikimai.
Buvo rengiama informacija, psichology patarimai, kaip
reaguoti j vaiky emocijas, netinkama elgesj, kaip spresti
konfliktus, konstruktyviai bendrauti, kaip suprasti savo ir
vaiky savijauta, teiktos rekomendacijos kaip motyvuoti
vaikus mokytis nuotoliniu bddu, rengtos atmintinés,
aktuali informacija paslaugy gavejams bei Globos centro
darbuotojams.

Globos centro darbuotojams organizuotos supervizijos,
intervizijos, aptarimai, nuotoliniai susitikimai, kas leido
stiprinti emocinj atsparuma, mazinti jtampa.
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VEIKLOS TIKSLY |JGYVENDINIMAS

1. Globos centro patalpu keitimas - 2020 m. sausio 22 dieng buvo pasirasyta
patalpy Jono Basanaviciau g. 45, Vilnius nuomos sutartis. Sios naujos patalpos
du kartus didesnés uz ankstesnigsias, kas leidzia tinkamai uztikrinti teikiamy
paslaugy kokybe ir prieinamuma.

2. Paslaugy kokybés gerinimas - 2020 m. geguzés 15 dieng pateikta projekto
Nr. 08.4.-ESFA-V-421-01-0001,Socialiniy paslauguy kokybés gerinimas, taikant
EQUASS kokybés sistema” paraiska, kuriuo siekiama jsidiegti Globos centre
socialiniy paslaugy kokybés sistemga bei didinti socialiniy paslaugy kokybe,
taikant SavanoriSkos Europos socialiniy paslaugy kokybés sistemos (Voluntary
European Quality Framework for Social Services) reikalavimus. Laiméjus
projektg 2020 m. birzelio 9 dieng buvo pasirasyta dalyvavimo minétame
projekte sutartis ir pradétas socialiniy paslaugy kokybés sistemos diegimas,
kurj planuojama uzbaigti iki 2021 m. gruodzio 31 d.

3. Stiprinamos vieSinimo veiklos - parengtas ne tik PPl Globos centro, bet ir
bendras Vilniaus miesto Globos centry kartu su Vilniaus miesto savivaldybeés
administracija vieSinimo veikly planas. Kokios vieSinimo veiklos buvo
jgyvendintos zr. Sios Veiklos ataskaitos 7-8 psl.

4. Puoseléjami ir tesiami tradiciniai renginiai - treCius metus is eilés
organizuotas Piknikas, skirtas globéjy dienai paminéti bei 10-3jj kartg i$ eilés
organizuotas jtéviy, globéjy (rapintojy) ir budinciy globotojy Seimy
savaitgalis Labanore. ISsamiau apie Siuos renginius 7 psl.

5. Inicijuojami nauji projektai, veiklos - organizuota vaiky vasaros stovykla
"Vilnius - vaikams"; organizuotas pieSiniy konkursas; inicijuotas Globos centro
aktualios literatdros bibliotekos jkarimas ir kt. veiklos, apie kurias skaitykite
9 psl.

6. Globos centro darbuotojy kompetencijuy tobulinimas, kvalifikacijos kélimas
- organizuotos supervizijas, individualius poreikius atitinkantys mokymai,
organizuoti metiniai darbuotojy jvertinimai ir kitos kvalifikacijos tobulinimo

veiklos.
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SUTEIKTA PASLAUGY

I$ viso Globos centras 2020 m. suteiké 3537 paslaugas esamiems ir blsimiems globéjams
(rdpintojams), jtéviams, budintiems globotojams, Seimyny steigéjams ar dalyviams, ju

ev e —

namuy (toliau - BVGN) darbuotojams, asmenims, ketinantiems priimti vaika laikinai sveCiuotis ar
teikti laikino atokvépio paslauga ir kartu gyvenantiems jy Seimos nariams, visuomeneés
atstovams.
2020 m. buvo suteikta:
e 824 psichologo konsultacijos vaikams ir jy globéjams (rGpintojams), budintiems globotojams,
jtéviams, asmenims, ketinantiems jai tapti ir kitiems paslaugy gavejams. Psichologo

konsultacijy suteikta 39% daugiau nei 2019 m.

* 308 socialinio darbuotojo paslaugos. Lyginant su 2019 m., buvo suteiktas net 39% daugiau
socialinio darbuotojo konsultacijy.

e 1548 globos koordinatoriaus paslaugos globéjy (rapintojy), budinciy globotojuy, jtéviy
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Seimose augantiems vaikams bei kitiems paslaugy gavéjams. Suteikta 53% daugiau globos
koordinatoriaus paslaugy bei 2019 m.

e 481 informavimo paslauga tiems, kurie domisi globa (rdpyba), jvaikinimu, budin¢iy globotojy
veikla, noréty pasiimti vaika laikinai pasisveliuoti ir pan., suteikta daugiau kaip 18 % daugiau
informavimo paslaugy nei 2019 m.

* 26 asmenys baigé GIMK programos pagrindinés dalies mokymus, kas nezymiai skiriasi nuo
2019 m., kuomet mokymus baigeé 27 dalyviai.

Psichologo konsultacijos

GK konsultacijos

Socialinio darbuotojo konsultacijos
Informavimo paslaugos

GIMK Pagrindiniy mokymy dalyviai

0 500 1000 1500 2000

- 2020 mety duomenys - 2019 mety duomenys



VEIKLOS ATASKAITA // 2020

! VEIKLY REZULTATAI

e Organizuotas PPl Globos centro globojamuy (rdpinamy) vaiky dalyvavimas
VU Verslo mokyklos ,Verslumo akademijoje 2020”. Verslumo ir lyderystes
akademijg baige 2 vaikai. Dalyvaudami jaunuoliai ne tik lavino savo
verslo angly kalbos Zinias, bet ir daugiau suzino apie tai, kas yra
sekmingos verslo idéjos démenys ir ko reikia, kad verslas augty. Tokios
veiklos padeda ugdyti globojamy (rdpinamy) vaiky savarankiskuma, kelia
motyvacija ir padeda stiprinti profesines Zinias bei savarankisko gyvenimo
jgudzius, tokius kaip finansinis rastingumas. Daugiau:

e Organizuoti 7 mokymai, paskaitos, skirti pozityvios tévystés skatinimui,
emocinio atsparumo didinimui, globos ir jvaikinimo skatinimui, Globos
centro veiklos vieSinimui: Vaiky ,oziukai“: kaip juos suvaldyti?” - 1
renginys, "Ribos, kaip tinkamai jas brézti" - 3 renginiai, "Paauglystés
iSShkiai - kaip likti toje pacCioje puséje?” - 1 renginys, "Démesingas
jsisgmoninimas ir streso valdymas (Mindfulness)" - mokymuy grupe, 1 atvira
paskaita "Globa ir jvaikinimas suaugusiyjy ir vaiky akimis". I§ viso Siuose
mokymuose dalyvavo 158 dalyviy. Siems mokymams vesti skirta 30
valandy.

¢ Organizuotos 2 Pagrindiniy GIMK mokymuy grupés, jose dalyvavo basimi
globéjai (rdpintojai), jtéviai, budintys globotojai ir Seimynos i$ viso 26
dalyviai, 2 Specializuoty GIMK mokymuy grupés, jose dalyvavo 25 dalyviai
ir 1 Testiniy mokymy grupé - 8 dalyviai.

e Organizuoti tradiciniai renginiai: "Piknikas 2020", skirta globéjuy dienai
paminéti, jame dalyvavo apie 80 dalyviy ir globéjy (rapintojuy), jtéviy ir
budinciy globotojy Seimy savaitgalis ,Labanoras 2020", kuriame dalyvavo
77 dalyviai.

e Organizuotas Globeéjy ir budinciy globotojy motyvacijos stiprinimo
renginys "BirStonas 2020", kuriame dalyvavo 16 budinciy globotojuy,
globéjy (rapintojy) Seimuy.

e Organizuota vaiky dienos stovykla "Vilnius - vaikams®. Sioje stovykloje
smagiai laika leido 6 - 10 mety Vilniaus miesto globéjy (rGpintoju),
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dalyvavo 15 vaikuy.



VEIKLOS ATASKAITA // 2020

08

VIESINIMO VEIKLU REZULTATAI

e Piesiniy konkursas “Superdiena su mano $eima” - konkursas buvo skelbiamas
2020 m. kovo-balandzio mén. PPl Facebook paskyroje. Konkurse dalyvavo 22
dalyviai i$ visos Lietuvos. Konkursu susidoméjo daugiau kaip 6,8 tiikstanciai
Zmoniy.

e Inicijuota PPl Globos centro bibliotekos jkdrimas. IS viso surinktos 32 aktualios
literatiiros knygos, kuriomis galés naudotis Globos centro paslaugy teikéjai,
darbuotojai, savanoriai. Veikla numatoma testi ir 2021 m.

o Dalyvauta LRT Radijo laidoje "Parastés” tema "jvaikinimas”, pristatyta Globos
centro veikla, diskutuota vyresniy vaiky jvaikinimo ir globos temomis. Laidos
jrasas:

o Aktyviai vykdyta vieSinimo veikla PPl Facebook paskyroje
. Per 2020 m. Facebook paskyra
pasieké 49 253 vartotojus, lyginant su 2019 m. paskyros pasiekiamumas
padidéjo net 6,0 takst.%. I3 viso sukurtai 152 jrasai aktualiomis temomis
(dalintasi atmintinémis, kvietimais j renginius ir pan.).

o Parengti dazniausiai uzduodami klausimai (DUK) ir patalpinti www.ppi.lt
svetainéje https://ppi.lt/klientams/duk/, vieSinta Facebook paskyroje (pasieke
1 119 vartotojy) bei iSsiysta paslaugy gavéjams.

e Parengtas e-lankstinukas apie Vilniaus miesto globos centrus, teikiamas
paslaugas globojamiems (ridpinamiems), jvaikintiems, budinCiy globotojy
prizidrimiems vaikams. Sis lankstinukas i$platintas visoms Vilniaus miesto
ikimokyklinio ugdymo jstaigoms, pradinéms mokykloms, progimnazijoms,

gimnazijoms.

e Publikuotas straipsnis "Mergaite jsivaikinusi Aleksandra: miisy Seima daznai
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patirtj. Straipsnis publikuotas Delfi.lt, Tv3.lt, Lrytas.lt, Diena.lt ir
Bernardinai.lt. IS viso buvo pasieti 5 347 skaitytojai.


https://www.lrt.lt/mediateka/irasas/2000103720/parastes-apie-ivaikinima-su-filmo-cia-buvo-sasa-kurejais
https://ppi.lt/klientams/duk/?fbclid=IwAR08oaEJaEXMwSh4h79Na8MtCoVk9WgE6XkH8vW6AdhkatGOn9QHpst0v5o
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VYKDYTI PROJEKTAI

e "Socialiniy paslaugy kokybés gerinimas, taikant EQUASS kokybés sistema”. Projekto
tikslas - jsidiegti Globos centre socialiniy paslaugy kokybés sistema bei didinti
socialiniy paslaugy kokybe, taikant Savanoriskos Europos socialiniy paslaugy
kokybés sistemos (Voluntary European Quality Framework for Social Services)
reikalavimus. Projektas finansuojamas: ES struktdriniy fondy léSomis. Daugiau apie
projekta:

o "Seimos nariy jtraukimas teikiant pagalbg jvaikintam ar globojamam vaikui".
Projekto pagrindiniai tikslai: jgauti Ziniy ir jgddZiy, metody Seimos stiprinimo,
jtraukimo j pagalbos procesa, jgalinimo srityje, kuriuos galima naudoti efektyvinant
pagalbos klientams teikimui; susipazinimui su Seimos jgalinimo, jtraukimo j
pagalbos teikimo procesa budais ir metodais; darbo su Seima planavimu, taikomy
metody jvertinimu ir pan. Projektas finansuojamas: programos "Erasmus +"
suaugusiyjy Svietimo mobilumo projekty LéSomis. Daugiau apie projekta:

e "Globéjy, budinciy globotojy ir jtéviy pozityvios tévystés jgiidziy stiprinimas,
mokant efektyviy ugdymo ir drausminimo metody”. Projekto tikslai: susipazinti su
Belgijos globos (rGpybos) ir jvaikinimo sistemomis, veikly organizavimu; suzinoti
globeéjy ir jtéviy parinkimo, veiklos vertinimo budus ir kriterijus; susipazinti su
globéjy ir jtéviy pozityvios tévystés jgudziy mokymo bei ugdymo metodikomis;
susipazinti su Belgijos darbuotojy patirtimi, ugdant globéjus ir jtévius vaiky
prieraiSumo, saugumo uztikrinimo, socialinés jtraukties temomis ir kt. Projektas
finansuojamas: programos "Erasmus +" suaugusiyjy Svietimo mobilumo projekty
léSomis. Daugiau apie projekta:

e ,Vyresnio amziaus Zmoniy socialinis aktyvinimas“ Nr. 08.3.2-ESFA-K-415, kuris dar
vadinamas "54+". Pagrindinis projekto tikslas - jtraukti asmenis nuo 54 mety j
savanoriSka veikla globéjy ir jtéviy Seimose, bendruose renginiuose. Projektas
finansuojamas: ES struktdriniy fondy léSomis. Daugiau apie projekta:

e ,Socialine atskirtj patirianciy asmeny integracija j darbo rinka" Nr. 08.3.1-ESFA-K-
413-01“. Sio projekto tikslas - atkurti tiksliniy grupiy socialinius gebéjimus, stiprinti
motyvacija, psichologinj pasirengima ir darbo jgidzius, ugdyti, palaikyti ir atkurti
socialinius ir darbo jgudzius ir kt. Projektas finansuojamas: ES struktGriniy fondy
léSomis. Daugiau apie projekta:


https://ppi.lt/Vyresnio%20am%C5%BEiaus%20%C5%BEmoni%C5%B3%20socialinis%20aktyvinimas
https://ppi.lt/tikslas
https://ppi.lt/%E2%80%9ESocialin%C4%99
https://ppi.lt/%C5%A0io%20projekto%20metu%20%C4%AFgyvendinamos%20%C5%A1ios%20veiklos:
https://ppi.lt/%C5%A0io%20projekto%20metu%20%C4%AFgyvendinamos%20%C5%A1ios%20veiklos:
https://ppi.lt/%C5%A0io%20projekto%20metu%20%C4%AFgyvendinamos%20%C5%A1ios%20veiklos:
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2020 M. GLOBOS CENTRO
BIUDZETAS:

Kity projekty, Saltiniy léSos
2%

ESFA léSos
47%

Vilniaus m. savivaldybés léSos
51%

Visas metinis biudzetas: 134 908 eurai

Globos centro veiklos buvo finansuojamas Vilniaus
miesto savivaldybés administracijos, projekto ,,Vaiko
geroveés ir saugumo didinimas, paslaugy Seimai,
globéjams (rapintojams) kokybés didinimas bei
prieinamumo plétra” Nr. 08.4.l-ESFA-V-405-02-0001 ir
kity projekty, programy LéSomis.
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GLOBOS CENTRO
DARBUOTOJAI

Viso 2020 m. Globos centre dirbo 8 darbuotojai:

Lina Vegéliené - Globos centro vadovas

Zigmas Giedrimas - Globos koordinatorius (socialinis
pedagogas)/ GIMK specialistas

Deimante Petkeviciaté-Butkeviceé - Psichologas

Inga Leonavicittée - Psichologas/ GIMK specialistas
Justina Samuoliené - Psichologas/ GIMK specialistas
Jelena Sinkdniené - Socialinis darbuotojas

Marta LiSikovskaja - Globos koordinatorius
(socialinis pedagogas)

Dovilé Kuzmaité - Globos koordinatorius (socialinis

darbuotojas)
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PARTNERIAL,
FINANSUOTOJAI

"Komandos jega yra kiekvienas
atskiras narys. Kiekvieno nario
stiprybe yra komanda” -
Philas Jacksonas

Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos
irdarbo ministerija
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