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V§] ,Pagalbos paaugliams iniciatyva” (toliau — PPI) - nuo 2004 m. balandzio 6 d. sékmingai
veikianti ne pelno siekianti nevyriausybiné organizacija. PPI misija - uztikrinti vaiko gerove,
itraukiant ir jgalinant Seimq, bendruomeneg ir visuomene.

Pagrindiné PPI veiklos kryptis yra darbas su globeéjy (rapintojy), budingiy globotojy, jtéviy
seimomis, asmenimis, noringiais jais tapti, specialistais ir tais, kurie domisi globa (rapyba),
jivaikinimu, budinc¢iy globotojy vykdoma veikla.

PPI vizija — proaktyvi, vieninga komanda, kryptingai siekianti, kad kiekvienas vaikas augty
emociskai sveikoje ir saugioje aplinkoje.

PPl vertybés:
e Atsakomybé: esame atsakingi uz savo darbo kokybe ir tvary bei darny tiksly siekima.
e Sq@Ziningumas: esame atviri sau ir kitiems bei taikome visiems vienodus standartus.
e Bendradarbiavimas: girdime ir padedame vieni kitiems siekiant bendro tikslo.
e Lankstumas: kdrybiskai reaguojame j kintancias situacijas, racionaliai naudodami isteklius.

PPl GLOBOS CENTRAS

PPl Globos centras savo veiklg pradéjo vykdyti 2018 m. lapkri¢io 15 dienq. Tai yra vienas i$ 5
globos centry Vilniaus mieste ir vienas i§ 66 globos centry Lietuvoje.

PPl Globos centro tikslas — teikti konsultacing, psichosocialine ir kitq pagalbg téevy globos
netekusiems vaikams, jy globéjams (rlpintojams), budintiems globotojams, jtéviams ar
asmenims, ketinantiems jais tapti. Skatinti vaiko globg (rapybaq), jvaikinimg bei tinkamaq vaiko
prieziarg, aukléjimgq ir ugdymaq, jo interesy ir teisiy gynimaq ir atstovavimaq Seimai artimoje
aplinkoje, kai vaikas negali augti savo biologiniy tevy Seimoje.
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PLANUOTOS KVALIFIKACIJOS
TOBULINIMOSI VEIKLOS

Buvo planuota, kad Globos centro darbuotojai dalyvaus ne maziau kaip kvalifikacijos

kélimo veiklose:

dalyvavimas projekto ,Vaiky gerovés ir saugumo didinimas, paslaugy Seimai, globéjams
(rGpintojams) kokybés didinimas bei priesinamumo plétra“ Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-02-0001
kvalifikacijos tobulinimosi veiklose - (9 darbuotojai po 8 ak. val.) -

dalyvavimas supervizijose (9 darbuotojai, 10 susitikimy po 2 ak. val.) -

konferencijos (9 darbuotojai po 6 ak. val.) -

Globos centro darbuotojy mokymai pagal Globéjy (ripintojy), budinciy globotojy, jtéviy,
bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo (GIMK) programos
pagrinding, artimyjy giminaiciy, testine ir specializuotq dalis (1 darbuotojas, 60 ak. val.)

Kontaktiniai ir nuotoliniai iSpléstiniai mokymai, remiantis TBRI (angl. Trust-Based Relationall
Intervention (TBRI)) programa (3 darbuotojai po 52 ak. val.) -

komandinio darbo stiprinimo, vidinés komunikacijos gerinimo mokymai - (9 darbuotojai po 8 ak.
val.) -

Schemy terapijos mokymai (1 darbuotojas, 48 vak. val.) -

Individualds kvalifikacijos kélimo mokymai (pagal poreikj ir galimybes) - (8 darbuotojai ne maziau
kaip po po 8 ak. val.) -

Vaiky ir paaugliy psichodinaminé psichoterapija (bazinis lygis) (1 darbuotojas, 208 ak. val.),
Psichoterapijos studijos Vilniaus Gestalt institute (1 darbuotojas, 220 ak. val.) -

KVALIFIKACIJOS .
TOBULINIMOSI PRIEMONES

Pagal aukstyjy mokymo jstaigy, kity jstaigy, e Teminé literatdra, filmai, video jrasai ir pan,;
organizacijy patvirtintas studijy, profesinés e darbuotojy pranesimai;

kompetencijos tobulinimo programas, tiesiogiai ¢ aukstesnés kvalifikacijos darbuotojo mentorysté
susijusias su PPI globos centro vykdoma profesine (ypa¢ naujiems darbuotojams);

veikla; e darbuotojy tarpusavio aptarimai, gerosios
dalyvavimas supervizijose; patirties dalinimosi susitikimai, intervizijos;
dalyvavimas seminaruose, mokymuose, ¢ Darbuotojy bendri susirinkimai, darby aptarimai
konferencijose, tiesiogiai susijusiose su profesine pagal veiklos sritis, pokalbiai su tiesioginiu
veikla; vadovu ar PPl direktoriumi.

dalyvavimas nacionaliniuose ar tarptautiniuose
projektuose: kvalifikacijos tobulinimo vizituose,
mokymuose, stazuotése, gerosios patirties
pasidalinimo susitikimuose, susijusiuose su
profesinés kompetencijos veiklos sritimis.




KVALIFIKACIJOS
TOBULINIMOSI REZULTATAI

PPl Globos centro darbuotojai 2022 m. kvalifikacijos kélimo mokymuy,
seminary, konferencijy, supervizijy, studijy. Darbuotojai kélé savo kvalifikacijg ne tik dalyvaudami
kvalifikacijos tobulinimosi plane numatytose veiklose, bet ir papildomai keldami savo profesines
kompetencijas naudodami vidines kompetencijy tobulinimosi priemones:
e skaitydami ir dalindamiesi su kolegomis temine literatadra, filmais, video jrasai, mokymy metu
suzinota informacija, patarimais, intervizijy, supervizijy metu;
e naujiems Globos centro darbuotojams buvo skirtas mentorius, kuris padéjo suprasti Globos centro
veiklos principus, darbo su paslaugy gavejais specifikq, atsake j iskilusius klausimus;
e inicijuoti ir organizuoti darbuotojy tarpusavio aptarimai, intervizijos;
e organizuoti darbuotojy bendri susirinkimai, darby aptarimai pagal veiklos sritis (globos
koordinatoriy, psichology, GIMK specialisty), individualds pokalbiai su Globos centro vadovu ar PPI
direktoriumi;

e metiniai pokalbiai, kuriy metu vertintos turimos kompetencijos ir sudaryti individualUs kvalifikacijos
kélimo planai 2022 m.

REZULTATU APIBENDRINIMAS

Tarptautinés kvalifikacijos kélimo veiklos

Globos centro darbuotoja dalyvavo 40 ak. val. Erasmus+ programos strateginiy partnerysciy projekto
"Sgmoningos tévystés akademija — ieSkome globéjo!” Nr. 2020-1-PLO1-KA204-082283 kvalifikacijos
kelimo mokymuose, kurie vyko Lenkijoje, Zoros mieste.

Mokymai (TBRI)

Net 4 globos centro specialistai dalyvavo kontaktiniuose ir nuotoliniuose iSpléstiniuose mokymuose,
remiantis pasitikéjimu gristy santykiy intervencija (TBRI®). TBRI - tai holistinis, mokslo jrodymais,
prieraiSumo teorija ir traumy psichologija pagrjstas metodas, sukurtas atliepti kompleksinius
pazeidziomy vaiky poreikius. Tad Sis metodas ypa¢ naudingas dirbant su traumaq patyrusiais
globojamais (rGpinamais), jvaikintais ir priziGrimais vaikais.

Supervizijos

Globos centro darbuotojai i$ viso dalyvavo 120 ak. val. supervizijose su doc. dr. psichologe
psichoterapeute Asta Adler. Globos centro vadovas dalyvavo 17,5 ak. val. supervizijose su Nerijumi
Januskeviciumi ir 10 ak. val. supervizijose su Monika Kézaité-Jaknidniené. IS viso buvo dalyvauta
supervizijose 147,5 ak. val.

Konferencijos

Globos centro darbuotojai dalyvavo 193,5 ak. val. Siose konferencijose: "Sekmingos globos link”,
"Socialiniy paslaugy kokybeés kulttrg keiCiancios patirtys’, ,Atvejo vadybos proceso aktualijos ir ateities
perspektyvos”, ,Psichologinis atsparumas: kaip stiprinti ir apsaugoti vaikus”, "Vaiko dalyvavimas
baudziamajame procese: teisiniai ir psichologiniai aspektai’, Konferencija tévams ir globéjams ,Tévy
zodziai jsiraso Sirdy", tarptautiné konferencija "Uzsienio Saliy vaiky globos sistemos ir patirtys".

Individualds mokymai, seminarai, dirbtuvés, vizitai

Globos centro darbuotojai dalyvavo 308,5 ak. val. individualiuose mokymuose: "Kaip veikia misy
smegenys?’, "Savitarpio pagalbos grupiy metodas”, Child and Adolescent Curriculum of Schema
Therapy, “ISvados rengimo praktiniai klausimai’, "Kaip brezti ribas ir koreguoti netinkamgq vaiky elgesj",
"Kaip atpazinti savizudybés pavojy (safeTALK)", "Laikinosios globos pabaiga. Laikinai globojamo vaiko
netekties suvaldymas”, "Kaip suprasti ir prakalbinti paauglius’, "Odensés vaiko traumos atpazinimo testo
(OCTS) taikymo mokymai” ir kt.

GIMK mokymai/Studijos

Globos centro darbuotojai dalyvavo 112 ak. val. GIMK mokymuose ir 448 ak. val. studijose:
Psichoterapijos Vilniaus Gestalt institute bei Vaiky ir paaugliy psichodinaminé psichoterapija (bazinis
lygis) VU Filosofijos fakulteto Konsultavimo ir mokymy centre.



Kvalifikacijos tobulinimo
rezultaty palyginimas

PPI Globos centro 2022 m. kvalifikacijos tobulinimo planuoty ir faktiSkai jgyvendinty kvalifikacijos
tobulinimosi veikly palyginimas (1 lentel¢)
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PPI Globos centro 2021 ir 2022 m. faktiSkai jgyvendinty kvalifikacijos tobulinimosi veikly palyginimas
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KVALIFIKACIJOS TOBULINIMOSI
NAUDINGUMAS

2022 m. Globos centro darbuotojams buvo tikri i§§0kiy metai. Zenkliai iSauges koordinuojomy globéjy
seimy skai¢ius (nemaza dalis i jy globéjai atvyke i§ Ukrainos, tad nekalbantys lietuviy kalba, turinys kitus
paprocius, vertybes, poZilrj) priverté susitelkti, ieskoti sprendimy ir iSeiciy. PPI puoseléjamos vertybés:
bendradarbiavimas, lankstumas bei nuolat stiprinamos darbuotojy kompetencijos, leido ne tik suteikti
Seimoms reikiomq pagalbg, taciau ir iSlikti psichologiskai stipriems bei susitelkusiems. Nepaisant isStkiy
Globos centro darbuotojai 2022 m. aktyviai stiprino savo profesines kvalifikacijas ir dalyvavo kvalifikacijos
tobulinosi veiklose net 31 % daugiau akademiniy valandy nei buvo planuota. Taciau tenka pripazinti, jog
kai kuriy veikly, tokiy kaip supervizijos, dél laiko stokos ir intensyvaus darbo su karo pabégeliy i§ Ukrainos
Seimomis, nebuvo jgyvendinta visa planuota apimtimi. Globos centro darbuotojai kvalifikacijos tobulinimo
veiklas vertina kaip naudingas, tiesiogiai prisidedancias prie profesinio tobuléjimo ir teikiomy paslaugy
kokybés gerinimo. Visos veiklos buvo jgyvendintos tik jvertinus jy numatomag naudinguma ir atitikimq
profesinei veiklai.

Kvalifikacijos tobulinimo veiklos prisideda prie organizacijos kokybés politikos tiksly
jgyvendinimo:

Teikiamy paslaugy kokybés gerinimas

Siekiant uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe Globos centro darbuotojai nuolat kelia profesine kvalifikacijg ir
stiprina savo turimas kompetencijas ne tik Lietuvoje, bet ir uzsienyje. Kvalifikacijos kélimo veiklos parenkamos
tikslingai atsiZzvelgiant j darbo pobidj, siekiant atliepti tam tikrus klienty poreikius bei j socio-politike situacijg
Salyje bei pasaulyije. Pvz. siekdami atliepti imigranty globéjy poreikius ir suteikti jiems kuo kokybiSkesnes
paslaugas buvo dalyvauta Siuose mokymuose: "Vaiky migranty globos organizavimas, poreikiai, atpazjstamumas,
pagalbos teikimas Lietuvoje, atsiZzvelgiant j kultOrinius aspektus" bei ",Savivaldybiy kompetencijy didinimas
teikiant paslaugas treciyjy Saliy pilie¢iams". Siekiant uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe Globos centro

nei 2021 m.
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Teikiomos savalaikés, paslaugy gavéjy ltkescius ir poreikius
atitinkané€ios paslaugas

Stiprinamos turimos kompetencijos, Zinios ir gebéjimai padeda uZtikrinti teikiamy paslaugy savalaikiSkumg ir
efektyvumg. Kvalifikacijos kélimo veiklos tiesiogiai prisidéjo prie vaiky ir paaugliy poreikiy vertinimo, jy
konsultavimo, suaugusiyjy konsultavimo, paslaugy planavimo, organizavimo ir/ar teikimo. Pastiprintos
kompetencijos leido tinkamai motyvuoti tiek vaikus, tiek ir suaugusius bati proaktyviems, kreiptis bei priimti
sitilomg pagalbg. Kvalifikacijos tobulinimo veiklos 2022 m. prisidéjo prie

Paslaugy organizavimo kokybés gerinimas

Dalis kvalifikacijos tobulinimo veikly 2022 metais buvo skirtos paslaugy organizavimo kokybés gerinimui.
Mokymuy, supervizijy, konferencijy metu jgytos Zinios prisidéjo prie kokybiSkesnio darbuotojy darbo
organizavimo bei atitinkamai paslaugy gavéjy sklandesnio koordinavimo, tikslesnio poreikiy jvertinimo,
efektyvesnés pagalbos Seimoms organizavimo ir(ar) teikimo; taip pat jgytos ir dirbant su paslaugy gavéjais
pritaikytos Zinios remiantis kity organizacijy, Saliy geraja patirtimi (pvz. pradétos teikti "kriziniy" budinc¢iy
globotojy paslaugos). Visos kvalifikacijos kélimo veiklos turéjo jtakos 2022 m.

lyginant su 2021 m. (buvo suteiktos 1994 pagalbos paslaugoms daugiau nei 2021 m.).

VieSinimo veikly kokybés ir efektyvumo gerinimas

2022 m. Globos centro darbuotojai stiprino savo kompetencijas vieSinimo srityje dalyvaudami su vieSinimu
susijusiuose mokymuose, seminaruose, dirbtuvése, renginiuose ir kt. Mokymuy metu jgytos Zinios ir gebéjimai
leido tinkamai suplanuoti vieSinimo veiklas, padéjo jtvirtinti Zinias apie socialiniy tinkly vieSinimg, praneSimy
rengimg ir pan. VieSinimo veiklos buvo mazesnio mgsto (Facebook pasiekta 60 % maziau auditorijos per 2022
m., taCiau paciy sekéjy skaicius iSaugo iki beveik 2000, kas rodo, jog vieSinimas tapo tikslingesnis ir
pasiekiantis labiau tiksling, o ne masing auditorijg). PavyzdZziui, 2022 m. siekiant pritraukti naujy budinciy
globotojy buvo aktyviai vieSinta budinciy globotojy veikla, finansavimas ir t.t. Si vieSinimo veikla dave
rezultaty - sudarytos



KVALIFIKACIJOS TOBULINIMOSI
VEIKLOSE 2022 M. DALYVAVE
DARBUOTOJALI:

e Lina Vegéliené - Globos centro vadové

e Zigmas Giedrimas - Tarnybos atestuotas asmuo (GIMK specialistas)
e Vilma Savickaité - Tarnybos atestuotas asmuo (GIMK specialistas)
e Deimanté Petkevicitté-Butkevicé - Psichologé

e Inga Leonaviciateé - Psichologé/ Tarnybos atestuotas asmuo (GIMK specialistas)
e Indré Petronyté - Psichologé

« Jelena Sinkdniené - Globos koordinatoré

e Dovilé Kuzmaité - Globos koordinatoré

o Diana Ramanauskiené - Globos koordinatoré

e Liubov Bukina - Globos koordinatoré

« Inesa Cekolis S¢io¢ina - Globos koordinatoré

e Daiva Dirgince - Globos koordinatorée
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Kontaktai:

V3] "Pagalbos paaugliams iniciatyva" Globos centras
J. Basanaviciaus g. 45, 03109 Vilnius PP@
Tel. (8 665) 22 480, (8 672) 35 298

. . Pagalbos paaugliams iniciatyva
El p. info@ppi.lt, R ¥ Assurance

. in Social Services
Www.ppi.lt,

facebook.com/ppiniciatyva



